1 Meldungen

1.1 Fehlermeldungen

Fehler kdnnen, sofern sie sich nicht selbstandig zuriick setzen, quittiert werden.

/N\ACHTUNG Es muss zuerst die Ursache des Fehlers beseitigt werden, bevor die entsprechende Meldung quittiert wird.

Dazu betétigt man die A STOP-Taste und halt sie fest und driickt anschlieRend den NOT-AUS-Taster ein. Alternativ kann auch die A STOP-Taste firr ca. 5
Sekunden betatigt werden.

Nr. Beschreibung Mogliche Fehlerursachen

F.000 | Torposition auferhalb oben = zu kleiner Parameterwert fuir oberen Notendschalter — P.239 vergrof3ern
= oberer Endschalterbereich (Endschalterband) zu klein — P.233 vergréRern
= mechanische Bremse defekt oder falsch eingestellt

F.005 | Torposition aufRerhalb unten = zu kleiner Parameterwert fur unteren Notendschalter — P.229 vergrofRern
= unterer Endschalterbereich (Endschalterband) zu klein — P.223 vergré3ern
= mechanische Bremse defekt oder falsch eingestellt

F.020 | Laufzeit Uberschritten (wahrend | = aktuelleMotorlaufzeithateingestellte maximale Laufzeit(P.410 (AUF-Fahrt),P.415(ZU-Fahrt),P.419
Auffahrt, Zufahrt oder Totmann) | (Totmann-Fahrt)) Gberschritten, eventuell Tor schwergangig oder blockiert.

= Tor schwergangig oderblockiert

= bei Einsatz von mechanischen Endschaltern hat einer der Endschalter nicht ausgeldst

F.021 | Testung der Notoffnung = Die max. zulassige Laufzeit (P.490) wahrend der Testung wurde Uberschritten.
fehlgeschlagen = Service rufen

F.030 Schleppfehler (Positionséanderung |  Tor oder Motor ist blockiert

des Toresistgeringeralserwartet) | = zu geringe Leistung fir Anzugsmoment

= zu geringe Geschwindigkeit

= Mechanischer Endschalter wurde nicht verlassen oder ist defekt

= Befestigung zur Achse des Absolutwertgebers oderdes Inkrementalgebers nicht festgezogen
- falsches Positioniersystem ausgewahlt(P.205)

= eine Motorphase fehlt

= Die Bremse l6stnicht

= Einstellung der Fehlererkennungszeit (P.430 oder P.450) zu niedrig




Nr. Beschreibung Mogliche Fehlerursachen
F.031 erfasste Drehrichtung weicht von | = bei Einsatz von Inkrementalgebern: Kanal A und B vertauscht
der erwarteten Drehrichtung ab | « Motordrehsinn wurde gegenuiber Eichung vertauscht — Endlagen neu einlernen (P.210 =5)
= Zu starkes "Durchsacken"beim Losfahren, Bremse l0st zu friih oder zu wenig Drehmoment, eventuell Boost
(P.140 oder P.145)anpassen.
F.033 Positionsgeber-Protokolle = Der Positinsgeberbus istgestort
fehlerhaft « Uber langeren Zeitraum keine Positionsdaten empfangen
F.043 | Stérung des Vorendschalters fur| « Der Vorendschalter fiir die Lichtschranke bleibt auch in der mittleren Endlage, bzw. in der oberen Endlage
die Lichtschranke belegt.
F.050 | Referenzschalterposition weicht = Referenzschalter |I6st permanent aus (defekt)
wahrend zyklischer = Referenzschalter I6st zu weit von der ausgewahlten Referenz aus.
Synchronisation vom zuldssigen = Referenzschalter I6st im Endschalterband aus
Bereich ab. = P270 und P280 stehen beide auf Referenzschalter
F.051 Referenzschalterposition weicht « Referenzschalter liegt imEndschalterband
vom zulassigen Bereich ab. = Referenzschalter ist aul3erhalb 15% EO
= Referenzschalter defekt
F.052 Referenzschalter nicht erkannt | « Der Referenzschalterwird wahrend derautomatischen Synchronisation nach dem Einschalten nicht
innerhalb 20% EOerkannt.
= In der zugehorigen Endlage wird der Referenzschalter nicht erkannt.
F.060 Crash erkannt = Crash wurde erkannt aber noch nicht beseitigt
= Das automatische Einfadeln nach Crash ist fehlgeschlagen
F.063 | Abgleichfehler an Schleife 3 = Gestortes Umfeld
= Schleife aulRerhalb derToleranzwerte.
F.064 | Abgleichfehler an Schleife 4 = Gestortes Umfeld
= Schleife auRerhalb derToleranzwerte
F.067 Fehler an Schleife 3 = Kurzschlufd oder Unterbrechung der Schleifenzuleitung
F.068 Fehler an Schleife 4 = Kurzschlufd oder Unterbrechung der Schleifenzuleitung
F.080 | Wartung ist notwendig = Servicezahler istabgelaufen
F.090 Steuerung nicht parametrisiert | « Die mindest erforderlichen Grundparameter der Steuerung wurden noch nicht eingestellt — DIP-Schalter

aktivieren und die abgefragten Parameter einstellen




Nr.

Beschreibung

Maogliche Fehlerursachen

F.101 | Meldung vom Sensor-Aktor- = Die Seriennummer des angeschlossenen Gerates ist nichtbekannt --> Gerat austauschen.
Interface: = Die Softwareversion oder Protokollversion istinkompatibel --> Steuerungssoftware updaten
Eswurdeeinunbekanntes oder
inkompatibles Geratam CAN oder
RS485 Bus erkannt. Die Steuerung
ist nicht in der Lage dieses zu
Identifzieren und in eine
Geréateklasse (Detektor, Lichtgitter
etc.) zuzuordnen.

F.102 | Gestérter CANBusaufgrund « Schlechte CAN Verkabelung
fehlerhafterTelegramme. = Fehlende Ferrite auf der Motorleitung

*Fehlende Abschlusswiderstande fur CAN Busterminierung
*Zu lange CAN Leitungen (>180m)
+Stérungen auf der CAN Leitung bei fahrendem Torantrieb

F.103 | CANBUS istgestort. Der Fehler *Kurschluss der CAN Low und CAN High Leitungen
quittiertsichselbststandigbei *Ein Gerat auf dem CAN Bus stort den Bus durch fehlerhafte Telegramme
nicht gestértem CAN BUS. *nicht terminierter CAN Bus

F.104 |Diemaximale Anzahlanerlaubten | Es befinden sich zu viele Gerate am CAN Bus
Geraten (16)am CAN Bus wurde
Uberschritten

F.110 |Defekte Hardware VEK MNST | Der Detektor VEK MNST ist defekt und muss ausgetauscht werden.

F.111 | Gestorter Detektor VEK MNST | DerDetektor VEKMNST istgestort. Ein Neustart des Systemsisterforderlich.

Mdgliche Ursachen:
Z.B. eine defekte Induktionsschleife

F.112 | Detektor VEK MNST nicht Der Steckplatz des Detektor VEK MNST wurde mit Parameter P.802 oder P.803 = 0400 aktiviert, es ist aber
eingesteckt kein Detektor eingesteckt.

F.113 | Detektor VEK MNST Steckplatz | Der Detektor VEK MNST ist eingesteckt aber der Steckplatz wurde nicht mit Parameter P.802 oder P.803 =
nicht aktiviert 0400 aktiviert.

F.114 | Detektor VEK MNST inkompatibel | Der Detektor VEK MNST ist nicht kompatibel mit der verwendeten Steuerungsversion --> Update der
zur Steuerung Steuerungssoftware

F.116 |Paarung VEKMNST nicht méglich | Die Paarung, mitder Kundencodierung von der Steuerung firden VEKMNST istfehlgeschlagen --> Detekor

durch noch nicht gepaarte Version ersetzen.




Nr. Beschreibung Mogliche Fehlerursachen
F.117 | DerVEKMNST hatsichunerwartet | Der Prozessor des VEKMNST hat sich aufgehangt, istabgestlrzt oder derinterne Watchdog hatausgelést,
neu gestartet wodurch der Prozessor einen Warmstart durchgefiihrt hat. --> Bei wiederholtem auftreten ist ein Austuasch
des Gerates erforderlich.
F.118 |DerVEKMNST hateineungtiltige | Derbereits gepaarte VEKMNST hatfestgestellt, das seine Kundenncodierung nicht mitderin der Steuerung
Kundenkodierung vonder Ubereinstimmt und ist somit inkompatibel --> noch nicht gepaarten Detektor verwenden.
Torsteuerung empfangen.
F.201 interner Notaus "Pilztaster" = Notstopp-Kette war ab Eingang "interner Notaus® unterbrochen, ohne dass Parametriermodus ausgewahlt
ausgelost wurde
oder Watchdog - interne Parameter- oder EEPROM-Uberpriifungen fehlerhaft, durch Betétigen der STOP-Folientaste werden
(Rechnertiberwachung) nahere Angaben zur Ursache ausgegeben (nurbei FUS, FUN, FUE, FU3E, FU3P)
(Watchdog nurbei FUS, FUN, FUE,
FU3E, FU3P)
F.211 externer Notstopp 1 ausgeldst | = Notstopp-Kette war ab Notstopp-Eingang 1 unterbrochen
F.212 externer Notstopp 2 ausgeldst | = Notstopp-Kette war ab Notstopp-Eingang 2 unterbrochen
F.320 Hindernis blockiert Auffahrt * Wahrend der AUF-Fahrt wurde ein Hindernis erkannt
F.325 Hindernis blockiert Zufahrt * Wahrend der ZU-Fahrt wurde ein Hindernis erkannt
F.360 | Kurzschluss am Leisteneingang » Leitungsschluss erkannt bei Leisten mit Offnerkontakt
erkannt  Der Lichtstrahl der optischen Leiste ist unterbrochen
= Jumper fur 1K2 / 8K2 Umschaltung falsch gesetckt
F.361 Uberschreitung Anzahl = parametrierte, maximale Anzahlan Auslésungender SicherhietD wahrend eines Torzykluseswurde
Auslésungen SicherheitD,inder | Gberschritten — Zum zurlick setzen Tor in Totmann schlie3en
Regel integrierter = Eingestellte Anzahl der Reversierungen in P.46E Uberprufen.
Sicherheitsauswerter
(konfigurierbar in P.46E)
F.362 Redundanzfehler bei = Einerder Auswertekanale fiirdie Kurzschlusserkennung reagiert nichtidentisch mitdem zweiten Kanal —
SchlieRerauswertung Steuerplatine defekt, wenn keine andere Fehlermeldung F.3xx vorliegt
= Dynamisches optisches System angeschlossen aberin Parameter P.460 nichteingestellt.
F.363 | UnterbrechungamLeisteneingang | = Anschlussleitung defekt oder nicht angeschlossen.

= Abschlusswiderstand fehlerhaft oderfehlt.
= Jumper 1K2 / 8K2 falsch eingestellt




Nr. Beschreibung Mogliche Fehlerursachen
F.364 | Sicherheitsleiste — Testung = Sicherheitsleiste wurde nicht wie erwartet bei Aufforderung zum Testen aktiviert.
fehlgeschlagen. = Der Zeitraum zwischen Aufforderung zur Testung und der Testung sind nicht abgestimmt
= Vorendschalter Sicherheitsleiste falsch eingestellt
F.366 | zu hohe Impulsfrequenz fur - fehlerhafte optische Sicherheitsleiste
optische Sicherheitsleiste = defekter Eingang fir interne Sicherheitsleiste.
F.369 interne Sicherheitsleiste = Esisteine interne Sicherheitsleiste angeschlossen, aber deaktiviert — P.460 auf verwendeten Leistentyp
fehlerhaft parametriert einstellen
F.371 Uberschreitung Anzahl = parametrierte, maximale Anzahlan Auslésungender SicherhietE wahrendeines Torzykluses wurde
Auslosungen Sicherheit E, inder | Gberschritten — Zum zurlick setzen Tor in Totmann schlie3en
Regel integrierter = Eingestellte Anzahl der Reversierungen in P.47E Gberprifen.
Sicherheitsauswerter
(konfigurierbar in P.47E)
F.372 Redundanzfehler bei = Einer der Auswertekanale fir die Kurzschlusserkennung reagiert nichtidentisch mitdem zweiten Kanal.
Schlieflerauswertung = Steuerplatine defekt
F.373 Stérung der Sicherheitsleiste = Leitungsbruch zur Sicherheitsleiste, keine Leiste angeschlossen, Leisten-Abschlusswiderstand fehlerhaft
(Meldung erfolgt von Modul) = Jumper fur Abschlusswiderstandsdefinition falsch gesteckt.
= Sicherheitsleistenauswertung mit Parameter P.470 aus-gewahlt, aber Modul nicht oder falsches Modul
gesteckt.
F.374 | Sicherheitsleiste — Testung = Vorendschalter Sicherheitsleiste falsch eingestellt, oder fehlerhaft
fehlgeschlagen. = Auswertemodul defekt
= Sicherheitsleiste defekt
F.379 Sicherheitsleiste-Erkennung = kein Modul gesteckt, aber per Parameter angemeldet — P.470 tberprifen
fehlerhaft (Kodierpin oder = die Steuerung wurde miteinem anderen als dem derzeitig gesteckten Modul in Betrieb genommen
Parametereinstellung)
F.37A | Redundanzfehler des 8K2- = Einer der redundanten Kontakte des 8k2-Schlupftiirschalters ist defekt
Schlupftlrschalters am externen | « Die Schlupftir wurde nicht vollstandig gedffnet oder geschlossen
Sicherheitsleistenauswerter Kanal
1
F.380 Kurzschluss am Sicherheitseingang | = Leitungsschluss erkannt bei Leisten mit Offnerkontakt

erkannt




Nr. Beschreibung Mogliche Fehlerursachen
F.383 | Unterbrechung am = Anschlussleitung defekt oder nicht angeschlossen.
Sicherheitseingang = Abschlusswiderstand fehlerhaft oderfehlt.
= Jumper falsch eingestellt
F.384 Sicherheitseingang — Testung | » Sicherheitsleiste wurde nicht wie erwartet bei Aufforderung zum Testen aktiviert.
fehlgeschlagen. = Der Zeitraum zwischen Aufforderung zur Testung und der Testung sind nicht abgestimmt.
F.385 Stoérung des Vorendschalters flir| « Vorendschalter zur Abschaltung der Sicherheitsleiste, bzw. der Reversierung nach
die Sicherheitsleiste Sicherheitsleistenauslésung bleibt auch in der oberen Endlage belegt.
F.386 | zu hohe Impulsfrequenz fur - fehlerhafte optische Sicherheitsleiste
optische Sicherheitsleiste = defekter Eingang fir interne Sicherheitsleiste.
F.389 Sicherheitseingang fehlerhaft = Es st eine Sicherheitsleiste angeschlossen, aber deaktiviert.
parametriert = BeiFUZ2: Sicherheitseingang falschgejumpert(als Einganggejumpert, aberalsLeiste konfiguriert)
F.38A | Redundanzfehler des 8K2-  Einerder redundanten Kontakte des 8k2-Schlupftlirschalters ist defekt
Schlupftiirschalters am zweiten = Die Schlupftir wurde nicht vollstandig gedffnet oder geschlossen
internen
Sicherheitsleistenauswerter
F.3A1 Uberschreitung Anzahl = parametrierte, maximale Anzahl an Sicherheitsauslésungen wahrend eines Torzyklus wurde tuberschritten
Auslésungen Sicherheit A
F.3B1 Uberschreitung Anzahl = parametrierte, maximale Anzahl an Sicherheitsauslésungen wahrend eines Torzyklus wurde uberschritten
Auslésungen Sicherheit B
F.3C1 Uberschreitung Anzahl = parametrierte, maximale Anzahl an Sicherheitsauslésungen wahrend eines Torzyklus wurde uberschritten
Auslésungen Sicherheit C
F.3F4 | 2.externe Sicherheitsleiste— = Vorendschalter Sicherheitsleiste falsch eingestellt, oder fehlerhaft
Testungfehlgeschlagen. = Auswertemodul defekt
= Sicherheitsleiste defekt
F.400 Hardware-Reset der Steuerung = starke Stérungen auf der Versorgungsspannung
erkannt = interner Watchdog hatausgelost
* RAM-Fehler
F.401 Watchdog Fehler = Interner Watchdog hatausgeldst




Nr. Beschreibung Mogliche Fehlerursachen
F.409 RFUxK Software inkompatibel | Eskannnurdie Erweiterungskarte RFUxK-F mit Software Versionab VV1.11 parallel mitanderen
Erweiterungskarten an einem CAN Bus betrieben werden.
- Software Version der Erweitetungskarte RFUxK-A/E ist kleiner V1.11
- Die Erweiterungskarten sind an unterschiedlichen CAN-Schnittstellen angeschlossen (Bsp. RFUxK-A/E an
CAN1 oder CAN2 und RFUxK-F an CAN2 oder CAN1)
F.40A |Interner Software Reset Unplanmafiger Software Reset des Prozessors
F.40B Kommunikationsfehler = Kommunikation zwischen Hauptplatine und Erweiterungsplatine gestort
Erweiterungsplatine
F.40C Erweiterungsplatine unbekannt = Hardwarekodierung der Erweiterungsplatinefalsch
(Uber CAN angeschlossen) = Steuerungssoftware unterstitzt die Erweiterungskarte nicht
= Erweiterungskarte defekt
F.410 | Uberstrom (Motorstrom oder - falsche Motornenndaten eingestellt (P.100 — P.103)
Zwischenkreis) = nichtangepasste Spannungsanhebung / Boost eingestellt (P.140 oder P.145)
- falsch dimensionierter Motor fir genutztes Tor
= Tor schwergangig
F.413 Bremschopper stark belastet DerBremschopperiststarkbelastet. Die FahrtwirdabgebrochenumdemBremschopperdie Mdglichkeit
zum Abkuhlen zu geben. Der Fehler quittiert sich nach Abkihlung selbst.
F.420 Uberspannung Zwischenkreis * Bremschopper gestort / defekt / nicht vorhanden
Grenze 1 = erheblich zu hohe Netzspannung
= Motorspeistzuviel Energie imgeneratorischen Betrieb zuriick, die Bewegungsenergie des Tores kann nicht
ausreichend abgebautwerden.
F.425 Uberspannung Netz = Die Versorgungsspannung der Steuerung ist zu hoch
F.426 Unterspannung Netz = Die Versorgungsspannung der Steuerung ist zu niedrig
F.430 | Temperatur Kihlkorper auBerhalb|  zu hohe Belastung der Endstufen bzw. des Bremschoppers
Arbeitsbereich Grenze 1 = zu niedrige Umgebungstemperatur fir den Betrieb der Steuerung
= zu hohe Taktfrequenz der Endstufe (Parameter P.160)
F.435 | Temperatur im Gehause im » Die Temperatur im Steuerungsgehause ist zu hoch
Grenzbereich
F.440 Uberstrom Zwischenkreis Grenze | = nicht angepasste Spannungsanhebung ("Boost) eingestellt

1

- falsch dimensionierter Motor fir genutztes Tor
= Tor schwergangig




Nr. Beschreibung Mogliche Fehlerursachen
F.510 | Uberstrom Motor / Zwischenkreis | « falsche Motornenndaten eingestellt (P.100 — P.103)
Grenze 2 = nichtangepasste Spannungsanhebung / Boost (P.140 oder P.145)
- falsch dimensionierter Motor fur das Tor
= Tor schwergangig
F.511 Stérung DC-Einspeisung = DC-Einspeisung kann nicht durchgefiihrt werden (Uberstrom, IGBT-Fehler F.519, ErdkurzschluB, 24V Fehler,
Ubertemperatur)
= Der Not-Aus istbetatigt
F.512 | Offset Motorstrom/ = Hardware fehlerhaft
Zwischenkreisstrom fehlerhaft
F.513 Bremschopper Uberlastet oder |« es wurde zu lange am Stlick generatorisch gefahren
nicht vorhanden bzw. defekt = der Bremschopper ist defekt oder nicht richtig angeschlossen
F.514 | Fehlerim Einschaltstrombegrenzer | Das Uberbriickungsrelaiskannaufgrund einerfehlerhaften Zwischenkreisspannnung nichtgeschaltetwerden
F.515 | Motorschutzfunktion hat = falsche Motorkennlinie (Motornennstrom) eingestellt (P.101)
Uberstrom erkannt = zu hohe Spannungsanhebung / Boost (P.140 oder P.145)
= falsch dimensionierter Motor
F.519 IGBT-Treiberbaustein hat = Kurzschluss oder Erdschluss an Motorklemmen
Uberstrom erkannt. = extrem falsche Motornennfrequenz eingestellt (P.100)
= extrem zu hohe Spannungsanhebung / Boost (P.140 oder P.145)
= falsch dimensionierter Motor
= Motorwicklung defekt
= kurzzeitige Unterbrechungdes Not-Aus-Kreis.
F.520 Uberspannung Zwischenkreis * Bremschopper gestort / defekt / nicht vorhanden
Grenze 2 = zu hohe Eingangsversorgungsspannung
= Motorspeistzuviel Energie imgeneratorischen Betrieb zurtick, daerdie Bewegungsenergie des Tores
abbauen muss.
F.521 Unterspannung Zwischenkreis | = zu geringe Eingangsversorgungsspannung, meistens im Lastbetrieb
= zu hohe Belastung / Stérung der Endstufen bzw. des Bremschoppers
F.522 | Zwischenkreisstrom bei BeiderFU3Fwurde einphasige Speisungerkanntund dererlaubte Zwischenkreisstrombeieinphasiger
einphasigerSpeisungistzuhoch | Speisung ist zu hoch. Dieser Fehler kommt immer zusammen mit F.540
F.524 | ext.24VVersorgungfehltoderist | « Uberlastung, jedoch keinKurzschluss.

Zu niedrig

= Bei Kurzschluss der 24V erfolgt kein Anlauf der Steuerungsversorgung.




Nr.

Beschreibung

Maogliche Fehlerursachen

F.525 Uberspannung am Netzeingang | = Die Versorgungsspannung ist zu hoch
= Die Versorgungsspannung schwankt sehr stark
F.530 Temperatur Kiihlkérper aufierhalb| = zu hohe Belastung der Endstufen bzw. des Bremschoppers
Arbeitsbereich Grenze 2 = zu hohe Taktfrequenz der Endstufe (P.160)
= zu niedrige Umgebungstemperatur der Steuerung
F.535 | Temperatur im Gehause = Die Temperatur im Steuerungsgehause ist zu hoch
F.540 Uberstrom Zwischenkreis Grenze | = nicht angepasste Spannungsanhebung ("Boost*) eingestellt
2. - falsch dimensionierter Motor fir genutztes Tor
= Tor schwergangig
F.601 Lichtgitter Empfangsqualitat zu Empfangsqualitat bei der Inbetriebnahme des Lichtgitters ist schlecht
schlecht = Lichtgitter ist verschmutzt
= Schutzfolie wurde nichtentfernt
= Lichtgitter ist schlechtausgerichtet
= Reichweite ist falsch parametriert
F.610 | Lichtgitter Lichtlinienabgleich Lichtlinienabgleich noch nicht durchgeflhrt.
= Zu wenig Inkremente
F.611 Lichtgitter Lichtlinien Vom Lichtgitter gespeicherte Positionswerte passen nicht auf den Torlauf
Positionswerte unplausibel = Objekte im Torbereich beim Einlernen
F.612 Externe RS-485 RS-485 Kommunikation zwischen Empfanger und Torsteuerung gestort
= zu wenige gultigePos.-Daten
= A und B Adern vertauscht
= Verdrahtung fehlerhaft
F.613 Interne RS-485 RS-485 Kommunikation zwischen Empfanger und Sender funktioniert nicht.

= A und B Adern vertauscht
= Verdrahtung fehlerhaft.




Nr.

Beschreibung

Maogliche Fehlerursachen

F.615

Interner Senderdes Lichtgitters ist
gestort

Interner Fehler des Senders Lichtgitter:
- Der RAM-Test ist fehlgeschlagen

- Der ROM-Test istfehlgeschlagen

- Programmlauffehler

- Synchronisationsfehler

- Adressmodul defekt

- Dunkeltest istfehlgeschlagen

- Digital-Analog-Wandleristdefekt
Hardware tauschen!

F.616

Interner Empfanger des
Lichtgitters ist gestort

Interner Fehler des Empfangers Lichtgitter:
- Der RAM-Test ist fehlgeschlagen

- Der ROM-Test istfehlgeschlagen

- Programmlauffehler

- Synchronisationsfehler

- Adressmodul defekt

- Dunkeltest istfehlgeschlagen

- Digital-Analog-Wandler ist defekt

- Watchdog-Testhatnichtausgelostoder hangt
Hardware tauschen!

F.617

Lichtgitter Inkompatibilitat

Sender und Empfanger sind nicht kompatibel
= Sender Seriennummer verandert
» Inkompatible Hardware Variante
= Inkompatible Software Version

F.621

Lichtgitter Testungsfehler(Sender)

Testungsfehler bei internem Systemtest Sender

F.622

Lichtgitter Testungsfehler (Empf.)

Testungsfehler bei internem Systemtest Empfanger

F.626

Lichtgitter Testungsfehler(Out 1)

Testungs- / Verdrahtungsfehler bei Ausgang 1

F.627

Lichtgitter Testungsfehler(Out2)

Testungs- / Verdrahtungsfehler bei Ausgang 2

F.628

Lichtgitter Dunkeltestfehler

Fehler beim Dunkeltest am Lichtgitter
- Empfanger empfangt Fremdlicht

- Sender sendet unkontrolliert

- Empfanger defekt




Nr.

Beschreibung

Maogliche Fehlerursachen

F.700 Positionserfassung fehlerhaft Bei mechanischen Endschaltern:
= Mindestens ein Endschalter entspricht nicht dem parametrierten Aktivzustand.
= Eine unplausible Kombination von min. 2 aktiven Endschaltern.
Bei elektronischen Endschaltern:
= Nach Aufruf zur Aktivierung der Werksparameter (Parameter P.990) wurde das entsprechende
Positioniersystem nicht parametriert.
= Eichungist nicht abgeschlossen bzw. fehlerhaft und muss wiederholt werden (P.210=5).
= BeiAktivierung des Zwischenhaltsistder Zwischenhaltunplausibel, z.B.gréerals Endlage AUF.
= Synchronisation nicht abgeschlossen oder Referenzschalter fehlerhaft
F.701 Zu-Position bei Timer-Betrieb = Der simulierte Endschalter ZU wurde nicht an der erwarteten Position erreicht
nicht gefunden « Das Toleranzband der Erkennungszeit ist zu klein (P.229)
F.702 Auf-Position bei Timer-Betrieb | = Der simulierte Endschalter AUF wurde nicht an der erwarteten Position erreicht
nicht gefunden « Das Toleranzband der Erkennungszeit ist zu klein (P.239)
F.752 Kommunikation mit Endschalter | = Schnittstellenleitung fehlerhaft / unterbrochen
gestort = Versorgungsspannung 12 Volt fehlerhaft, z.B Kurzschluss im Spiralkabel
= Kanal A und B vertauscht angeschlossen
= Absolutwertgeber Auswerteelektronik fehlerhaft
= defekte Hardware oder stark gestortes Umfeld
= Steuerleitung abschirmen
* RC-Glied (100Q+100nF) an Bremse anbringen
F.760 PositionauBerhalb Fensterbereich | = Antrieb des Positionsgebersfehlerhaft
= Absolutwertgeber Auswerteelektronik fehlerhaft
= defekte Hardware oder stark gestortes Umfeld
F.763 DES-B gibt Fehler aus = Der Positionsgeber ist gestort -> Reset durchflihren
F.766 Interner Fehler TST PD/PE = Der Positionsgeber TST PD / PE ist gestdrt — Reset durchfiihren
F.767 Ubertemperatur TST PD » Die Temperatur im Gebergehause ist zu hoch
F.768 Batterieunterspannung = Die Batteriespannung der TST PD Pufferbatterie ist zu niedrig — Batterie erneuern
F.769 | Zu hohe Geschwindigkeit der | = Die Rotationsgeschwindigkeit der Welle,an der das TST PD angebrachtist, ist zu hoch — Geberan einer
Welle des PD anderen Welle montieren
F.770 | Torweg flr parametrierte « DiemitParameterP.202 eingestellte Geberauflésungistzu grof3 flirdie Kombination Geberund Tor.

Geberauflésung zu grol’




Nr. Beschreibung Mogliche Fehlerursachen
F.782 | Keine Kommunikation mit « Die Kommunikation mit der Erweiterungskarte ist gestort
Erweiterungskarte am Geberbus » Keine Erweiterungskarte aufgesteckt
mdglich = CAN Verbindung unterbrochen (Kabelbruch oder keine Spannungsversorgung der Erweiterungskarte)
= Priifen ob die RUN LED blinkt
F.783 | Softwareversion inkompatibel | Die Softwareversion der Erweiterungskarte RFUxIO ist nicht aktuell bzw. inkompatibel zur
Steuerungssoftware
F.784 | RFUxIO nicht aktiviert RFUXxIO ist eingesteckt aber nicht aktiviert. Parameter P.800 = 8 einstellen.
F.7A2 |Timeout bei Protokollibertragung | = Schnittstellenleitung fehlerhaft / unterbrochen
= defekte Hardware oder stark gestortes Umfeld
= Steuerleitung abschirmen
F.801 |FehlerhafterTestEingang1der = Der Eingang 1 der mobilen Einheit wurde fehlerhaft getestet
mobilen Einheitder TST FSx = Das am Eingang angeschlossene Gerat funktioniert nicht
= Die mobile Einheit ist defekt
F.802 | FehlerhafterTestEingang2der = Der Eingang 2 der mobilen Einheit wurde fehlerhaft getestet
mobilen Einheitder TST FSx = Das am Eingang angeschlossene Gerat funktioniert nicht
= Die mobile Einheit ist defekt
F.803 | FehlerhafterTestEingang3der = Der Eingang 3 der mobilen Einheit wurde fehlerhaft getestet
mobilenEinheitder TSTFSx = Das am Eingang angeschlossene Gerat funktioniert nicht
= Die mobile Einheit ist defekt
F.804 | FehlerhafterTestEingang4der = Der Eingang 4 der mobilen Einheit wurde fehlerhaft getestet
mobilenEinheitder TSTFSx = Das am Eingang angeschlossene Gerat funktioniert nicht
= Die mobile Einheit ist defekt
F.80A | Fehlerhafte Testung Eingang A der | « Der Eingang A der stationaren Einheit wurde fehlerhaft getestet
stationaren Einheit = Das am Eingang angeschlossene Gerat funktioniert nicht
= Die stationare Einheit ist defekt
F.80B | Fehlerhafte Testung Eingang B der | « Der Eingang B der stationaren Einheit wurde fehlerhaft getestet
stationaren Einheit = Das am Eingang angeschlossene Gerat funktioniert nicht
= Die stationare Einheit ist defekt
F.80C | Fehlerhafte Testung Eingang C der | « Der Eingang C der stationaren Einheit wurde fehlerhaft getestet

stationaren Einheit

= Das am Eingang angeschlossene Gerat funktioniert nicht
= Die stationare Einheit ist defekt




Nr.

Beschreibung

Maogliche Fehlerursachen

F.811 Fehlerhafte Testung Ausgang 1 der | = Der Ausgang 1 der stationaren Einheit wurde fehlerhaft getestet
stationaren Einheit = Das Kabel zwischen Stationarer Einheitund Steuerung ist defekt oder nicht angeschlossen
= Die stationare Einheit ist defekt
= Parameter P.5xF, P.47b oder P.465 falsch eingestellt
F.812 | Fehlerhafte Testung Ausgang 2 der | = Der Ausgang 2 der stationaren Einheit wurde fehlerhaft getestet
stationaren Einheit = Das Kabel zwischen Stationarer Einheit und Steuerung ist defekt oder nicht angeschlossen
= Die stationare Einheit ist defekt
= Parameter P.5xF, P.47b oder P.465 falsch eingestellt
F.813 | Fehlerhafte Testung Ausgang 3 der | = Der Ausgang 3 der stationaren Einheit wurde fehlerhaft getestet
stationaren Einheit = Das Kabel zwischen Stationarer Einheitund Steuerung ist defekt oder nicht angeschlossen
= Die stationare Einheit ist defekt
= Parameter P.5xF, P.47b oder P.465 falsch eingestellt
F.821 Falsche ParametrierungEingang 1 | « Das am Eingang 1 der mobilen Einheit angeschlossen Gerat passt nicht zur Einstellung
der mobilen Einheit » Parameter P.F1F Gberprifen
F.822 Falsche ParametrierungEingang2 | « Das am Eingang 2 der mobilen Einheit angeschlossen Gerat passt nicht zur Einstellung
der mobilen Einheit » Parameter P.F2F Gberprifen
F.823 Falsche ParametrierungEingang3 | « Das am Eingang 3 der mobilen Einheit angeschlossen Gerat passt nicht zur Einstellung
der mobilen Einheit » Parameter P.F3F tGberprifen
F.824 Falsche ParametrierungEingang4 | « Das am Eingang 4 der mobilen Einheit angeschlossen Gerat passt nicht zur Einstellung
der mobilen Einheit » Parameter P.F4F Gberprifen
F.831 Stérung Eingang 1 der mobilen | = Der Eingang 1 der mobilen Einheit ist gestort
Einheit der TST FSx = Die Verbindung zum angeschlossenen Gerat ist nicht vorhanden
F.832 | Stérung Eingang 2 der mobilen | = Der Eingang 2 der mobilen Einheit ist gestort
Einheit der TST FSx = Die Verbindung zum angeschlossenen Gerat ist nicht vorhanden
F.833 | Stérung Eingang 3 der mobilen | = Der Eingang 3 der mobilen Einheit ist gestort
Einheit der TST FSx = Die Verbindung zum angeschlossenen Gerat ist nicht vorhanden
F.834 | Stérung Eingang 4 der mobilen | = Der Eingang 4 der mobilen Einheit ist gestort
Einheit der TST FSx = Die Verbindung zum angeschlossenen Gerat ist nicht vorhanden
F.841 FrequenzstérungamEingang 1 der| = Die angeschlossen optische Sicherheitsleiste ist gestort

mobilen Elnheit




Nr. Beschreibung Mogliche Fehlerursachen
F.843 Frequenzstérungam Eingang 3der| « Die angeschlossen optische Sicherheitsleiste ist gestort
mobilen Elnheit
F.851 Uberschreitung max. erlaubte Die Funkverbindung reisst wahrend der Fahrt kurzzeitig ab
Anzahl Reversierungen wegen
Funkabriss WiCab
F.852 | Kommunikationsfehler zwischen DieserFehlererscheint, wenn die Steuerung fir mind. 1 sek. lang keine RS485-Kommunikation mitder
TST FSx und Steuerung stationaren Einheit der Funkleiste zustande bekommen hat. Mogliche Ursachen:
= Die stationare Einheit ist defekt.
= Die stationare Einheit ist nicht oder falsch angeschlossen.
F.853 | Versorgungsspannung TST PE zu| Die BetriebsspannungdesGebers TSTPE_FSBSistzuniedrig (kleiner8V).DieshatzurFolge,daldie
niedrig Positionsauswertung eingestellt werden muf3.
F.854 | Auslésung wegen gestorter Anzahlerlaubte Auslésungen (P.F02) wegen Bruch oder Kurzschluss aufeiner Leitung zwischen stationarer
Leitung Einheitund Torsteuerung. Ggf. wird diese Stérung verursachtdurch eine Stérung aufder
Leistenanschlussleitung (durch z.B. Motorkabel).
F.856 Keine Funkverbindung zum Dieser Fehler erscheint, wenn die mobile Einheit und die stationare Einheit der Funkleiste fir
TST FSx System mindestens 1 sek. lang keine Funk-Kommunikation aufbauen konnten. Mdgliche Ursachen:
» Keine mobile Einheit in Reichweite.
« Die Batterie der mobilen Einheit ist abgeklemmt oder leer.
* Die Antenne der stationaren Einheit ist nicht angeschlossen oder fehlt.
» Mobile Einheit und/oder stationare Einheit ist/sind defekt.
F.857 Batterie leer » Die Warnschwelle aus P.FOB wurde unterschritten
* Die Batteriespannung der mobilen Einheit ist zu niedrig
* Um den Fehler zu deaktivieren kann man P.F09 und P.FOB auf 0 setzen.
F.859 Softwareversion Die Softwareversionen der stationaren und der mobilen Einheit sind nicht kompatibel. Eine sichere Fahrtist
somit nicht moglich.
F.860 Interner Fehler Stationareinheit | Interner Systemfehler der stationaren Einheit.
F.861 Interner Fehler Mobileinheit Interner Systemfehler der mobilen Einheit.
F.862 Interner Fehler Positionierung | Interner Fehler des Positioniersystems. Vermutlich ist der Magnet nicht richtig befestigt.
F.867 | AdressedermobilenEinheitnoch | =« Die Adresse der mobilen Einheit wurde noch nicht festgelegt

nicht gesetzt (P.FO7 noch nicht mit
derkorretenAdresseinitialisiert)

= In Parameter P.FO7 muss die Adresse eingestellt werden
< Die Adresse befindet sich auf einem Aufkleber auf der mobilen Einheit




Nr. Beschreibung Mogliche Fehlerursachen
F.900 Interner Fehler » Auchnachmehreren Versuchenistdie ROMProgrammierung erfolglos geblieben. ROMenthaltkein
gultiges Programm mehr.
F.910 Keine Kommunikation mit « Die Kommunikation mit der Erweiterungskarte ist gestort
Erweiterungskarte moglich = Keine Erweiterungskarte aufgesteckt
= CAN Verbindung unterbrochen (Kabelbruch oder keine Spannungsversorgung der Erweiterungskarte)
F.911 ROM-Fehler in der - falscher Flash-Code
Erweiterungskarte - defekte Hardware oder stark gestértes Umfeld
F.912 RAM-Fehlerinder = defekte Hardware oder stark gestortes Umfeld
Erweiterungskarte
F.915 Kommunikationsfehler zwischen | = Defekte der Hardware
Hauptprozessorundl/O Prozessor | = stark gestortes Umfeld
* zu hohe Temperatur
F.920 interne 2,5 V Referenzspannung| « Defekte der Hardware
fehlerhaft
F.921 interne 15 V Versorgung fehlerhaft | « Defekte der Hardware
F.922 | Statische und dynamische Statische Uberwachung: Unterbrochene Notauskette bedeutet: Alle Notauseingénge von dem
Uberwachung der Notstoppkette | unterbrocheneninklusive aller weiteren folgenden Notauseingangen miissen ausgelost sein, ist ein folgender
gegen Defekt bzw. Fremdspeisung | Notauseingang nicht ausgeldst ist von einer Fremdspeisung auszugehen
(statische Uberwachung gibt’s bei
jeder Steuerung, dynamische Dynamische Uberwachung: Wahrend der Systemtests wird aktiv tiber einen internen Schalter die
Uberwachung gibt es nicht bei | geschlossene Notauskette gedffnet, sodassalle Notauseingange aktivwerden miissen, passiertdies nichtist
WU2/WUI2/FUH/FU3R/FUZ/FUZ2 | von einer Fremdspeisung bzw. einem Defekt auszugehen
F.925 | Testungdesdritten Abschaltweges| « Hardware defekt
fehlgeschlagen
F.926 Bremsstrom nicht in Ordnung = MitP.183 kannderzu erwartende Bremsstromder24 V Bremse eingestelltwerden. Befindetsichim
aktiven Zustand derreale Strom +-0,5 AaufRerhalb des parametrierten Bereichs, dann wird der Fehler gesetzt
--> Bremsstrom an die verwendete Bremse anpassen.
= Die Testungdes Bremsausgangsistfehlgeschlagen-->LasstsichderFehlernichtquittierenliegtein
Hardwaredefekt vor.
F.928 Fehlerhafte Eingangstestung = Die Testung eines zyklisch getestetet Eingangs war erfolglos

« Das am Eingang angeschlossene Gerat ist defekt
= Das Kabel zwischen angeschlossenem Gerat und Steuerung ist unterbrochen




Nr.

Beschreibung

Maogliche Fehlerursachen

F.92A | Wenn Uber P.112 der = min. eine Motorleitung nicht oder unzureichend angeklemmt
Motorverdrahtungstest aktiviert | = Motorkabel beschadigt
ist, wird = Motor beschadigt
die Motorverdrahtung im Zuge
der Systemtests gepruft.
F.930 |externer Watchdog fehlerhaft - defekte Hardware oder stark gestértes Umfeld
F.931 ROM-Fehler - falscher EPROM-Code
- defekte Hardware oder stark gestortes Umfeld
F.932 RAM-Fehler - defekte Hardware oder stark gestortes Umfeld
F.933 Fehlerhafte Frequenz der CPU | = Die Taktfrequenz des Prozessors ist falsch
F.935 | Stack-Fehler = User Stack oder System Stack sind tibergelaufen
= evil. Softwarefehler durch rekursive Aufrufe (z.B. Profile)
F.936 | Ansteuerung der Endstufe (Erster | Die Uberwachungder Endstufe hat ein Fehlverhalten festgestelltund den zweiten Abschaltweg der Endstufe
Abschaltweg) ist fehlerhaft aktiviert. Die Endstufe wird gesperrt und der Notaus geschaltet.
= Eine Rampe wurde nicht gefahren z.B Tor bremst nicht ab
= Endstufenausgangwurde nicht spannungsfreigeschaltetz.Bim Stillstand wird weiter Spannung
ausgegeben
F.937 | Zweiter Abschaltweg fehlerhaft | « Der zweite Microcontroller triggert den Watchdog im ersten Microcontroller nicht mehr
F.938 |Logische = Programmlauf arbeitet nicht wie erwartet
Programmlaufiiberwachung - stark gestortes Umfeld
fehlgeschlagen - fehlerhafte Software
F.941 ROM Error des IO Prozessors |« ROM Fehler I/OProzessor
F.942 RAM Error des 10 Prozessors |« RAM Fehler |/OProzessor
F.960 Parameter-Checksumme * neue EPROM-Version mit gednderten Parametern
fehlerhaft = noch nicht initialisierte Steuerung
F.961 Checksumme uber Eichwerte u.a.| « neue EPROM-Version mit gednderte EEPROM-Struktur
= noch nicht initialisierte Steuerung
F.962 Umrichterparameter unplausibel | « neue EPROM-Version
= noch nicht initialisierte Steuerung
F.964 Programmversion / Herstellercode| « neue EPROM-Version

= noch nicht initialisierte Steuerung




Nr. Beschreibung Mogliche Fehlerursachen
F.965 Fehlerhafter Zyklenzahler bei = Der Torzyklenzahler zahlt nicht oder ist fehlerhaft. Deshalb kann keine Not6ffnungstestung durchgefiihrt
aktiver Notoffnungstestung werden
F.966 Hardware konnte nicht erkannt = es wurde eine falsche Software in die Steuerung programmiert
werden - die Programierte Software kennt die neue Hardwarevariante nicht
= die Hardware istdefekt
F.967 |Inkompatible TST LGB TSTLGBmitSoftwareversionVV3.21oderkleinerin VerbindungmitDES-Aangeschlossenund aktiviert.
Softwareversion
F.968 Programmfehler bei » Die Uhr wurde unplausibel parametriert
Programmierung Echtzeituhr
F.969 Interner Fehler Echtzeituhr » Die Uhr hateinen Fehler — Pufferbatterie tiberprifen, evtl. leer. Uhrzeitund Datum neu stellen.
F.970 Plausibilitat Parameterblock * neue EPROM-Version

gestort

= noch nicht initialisierte Steuerung
= Irgendein Parameter istunplausibel




1.2 Information messages

No. Description

1.021 Notoffnungstest lauft

1.080 | Servicezahler wird bald ablaufen

1100 | Geschwindigkeit im oberen Endschalter zu hoch

11150 | Geschwindigkeit im unteren Endschalter zu hoch

1.160 Dauer-Auf noch aktiv

1.161 Prioritat noch aktiv

11170 | Zwangsoeffnung aktiv

1.180 Warten auf Befehl von Folientastatur

1.185 Warten auf Quitierung durch Folie Stopp

11199 | Torzahlung fehlerhaft

1.200 neue Referenzposition tbernommen

1.201 Referenzposition neu initialisiert

1.205 Synchronisation durchgefuhrt

1.210 Endschalter unplausibel (Vorendobenschalter)

1.211 Endschalter unplausibel (Vorenduntenschalter)

1.310 | Auf-Befehl an Tor 2

1.320 Hindernis in Auffahrt

1.325 Hindernis in Zufahrt

1.360 | Storung der Offnerleiste

1.363 | Stdrung der SchlielRerleiste

1.380 | Stérung der 2. internen Offnerleiste

1.383 | Stdrung der 2. internen Schliel3erleiste

1.510 Korrektur beendet

1.515 aktive Korrekturfahrt

1.520 Soll Geschwindigkeit in Auf- oder Zufahrt nicht erreicht
= Vorendschalter erreicht bevor volle Geschwindigkeit erreicht wurde --> Rampen anpassen
= Strombegrenzungsreglerhaben ein Erreichen der Soll Geschwindigkeitverhindert--> Umrichter, bzw. Motorarbeitetan Leisungsgrenze --> Rampen
anpassen, Regleranpassen

1.555 | Messung Ubersetzungsfaktor noch nicht beendet




No. Description

1.610 Lichtlinienabgleich erfolgreich abgeschlossen.

1.615 Start des Lichtgitter Lichtlinienabgleichs

1.616 Es findet die zweite Positionslernfahrt mit normaler Fahrgeschwindigkeit statt.

1.621 Die Aufldsung des verwendeten Positionsgebers ist fiir einen robusten Betrieb des Lichtgitters zu gering.
Es werden mehr Inkremente je Torweg benétigt. (Meldung erfolgt nur bei DIP ON.)

1.700 Die Torpositionistim Timer Endschalter Betrieb nicht bekannt (typ. Nach dem Einschalten). Es wird solange Totmanngeschwindigkeit gefahren bis die
Position wieder bekannt ist.

1.856 Keine Torfahrt méglich.

1.901 Datenubertragung vom USB-Stick lauft

1.902 Der Startup Modus kann je nach Konfiguration zwischen O ... 31 Sekunden betragen

1.903 Datei kann nicht gedffnet werden.

1.906 Updatedatei hat ein falsches Format

1.907 Der Bootloader kann gestartet werden, die Steuerung erwartet eine Benutzereingabe

1.916 Fehler beim Zugriff auf dem USB Stick (Speichermedium).
= SPI oder USB Kommunikation gestort
= USB Stick ist schreibgeschitzt, voll oder mit einem unbekannten Dateisystem formatiert.

1.917 | Log-Funktion wird gerade initialisiert. Die Steuerung wird solange angehalten bis die Initialisierung abgeschlossen ist.

1.919 Die Steuerung wird nach einem Anwender-Reset (3-Finger Reset) heruntergefahren

1.941 Die Parameterdatei kann nicht geschrieben werden, da keine freien Verzeichniseintrage gefunden wurden

1.942 Die Parameterdatei kann nicht geschrieben werden, da das Speichermedium voll ist

1.943 Die Parameterdatei kann nicht geschrieben werden, da das Speichermedium schreibgeschitzt ist

1.944 Die Parameterdatei kann nicht geschrieben werden, da die Datei schreibgeschutzt ist

1.945 Die Parameterdatei kann nicht geladen werden, da sie nicht vorhanden ist

1.946 Die Parameterdatei kann nicht geladen werden, da sie fehlerhaft ist oder der Schlissel unbekannt ist

1.947 Die Parameterdatei kann nicht geladen werden, da es untersagt ist

1.948 Die Parameterdatei kann nicht geladen werden, da sie inkompatibel ist

1.949 Die Parameterdatei kann nicht geladen werden, da sie mind. einen nicht schreibbaren Parameter enthalt

.94A | Die Parameterdatei kann nicht geladen werden, da der Inhalt ungultig ist

1.94F Die Parameterdatei kann nicht geladen werden aufgrund eines unbekannten Fehlers

LAO0 | Es befindet sich mindestens ein neues und/oder noch unkonfiguriertes Gerat am CAN oder RS485 Bus




